REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO NZOZ ARS-DENT BEATA RUTKOWSKA

z dnia 26.09.2025 r.

Niniejszym regulamin organizacyjny zostat opracowany w oparciu o wymogi ustawy o dziatalnosci leczniczej
i innych powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa. Okresla on w szczegdlnosci:
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11.

firme podmiotu leczniczego,

cele i zadania podmiotu leczniczego,

strukture organizacyjng zaktadu leczniczego,

rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych,

miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych,

przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wifasciwej dostepnosci i
jakosci tych swiadczen w jednostkach lub komérkach organizacyjnych zaktadu leczniczego,
organizacje i zadania poszczegdlnych jednostek lub komérek organizacyjnych zaktadu leczniczego
oraz warunki wspoétdziatania tych jednostek lub komérek dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania podmiotu pod wzgledem diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym,
rehabilitacyjnym i administracyjno - gospodarczym

warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg w zakresie
zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentdw oraz ciggtosci
przebiegu procesu udzielania swiadczen zdrowotnych,

wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposéb okreslony w art. 28
ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania opfat i ich
wysokos¢,

sposoéb kierowania jednostkami lub komdérkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego.

§1.

Nazwa podmiotu leczniczego

Podmiot leczniczy dziata pod firmg NIEPUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ARS-DENT BEATA
RUTKOWSKA —zwanym dalej ARS-DENT.

Podmiot leczniczy wykonuje dziatalnosé leczniczg w zakfadzie leczniczym pod nazwg NIEPUBLICZNY
ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ARS-DENT

Siedziba podmiotu leczniczego i jego zaktadu leczniczego znajdujg sie przy ulicy Mtodych 16 w
Gorzowie Wlkp.

§2.
Cele i zadania podmiotu

Podmiot leczniczy dziata na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, wpisu do
wilasciwego rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ leczniczg oraz regulaminu
organizacyjnego.

Podstawowym celem Podmiotu leczniczego jest prowadzenie dziatalnosci leczniczej polegajacej na
organizowaniu i udzielaniu $wiadczen zdrowotnych ,przywracaniu i poprawie zdrowia oraz promocji
zdrowego trybu zucia oraz odzywiania.

Do zadan Podmiotu leczniczego nalezy udzielanie swiadczen zdrowotnych w zakresie podstawowej
stomatologicznej opieki zdrowotnej, medycyny estetycznej, oraz diagnostyki w zakresie
poszczegdlnych komaérek organizacyjnych, a w szczegdlnosci:

a. udzielanie swiadczen zdrowotnych zgodnie ze specjalizacjg danej komodrki organizacyjnej
oraz potrzebami zdrowotnymi pacjentéw, w sposdb zapewniajgcy realizacje zawartych
umow,
zapewnienie fachowej opieki lekarskiej , zgodnie z przyjetymi standardami postepowania,
orzekanie o stanie zdrowia pacjentdw wg obowigzujgcych przepiséw,
prowadzenie na biezgco obowigzujacej dokumentacji medycznej,
realizacja zadan z zakresu promocji zdrowia,
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f. prowadzenie szkolen w jednostce,

g. dokonywanie biezgcych analiz i audytdw prowadzonej dziatalnosci z uwzglednieniem
wymagan RODO i innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

h. stosowanie sie do zarzadzen i instrukcji obowigzujgcych w Podmiocie leczniczym oraz innych
organéw uprawnionych do kontroli zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§3.
Miejsce udzielania swiadczen

1. Podmiot leczniczy ARS-DENT udziela s$wiadczen zdrowotnych w pomieszczeniach zaktadu
leczniczego, pod adresem: ulica Mtodych 16 66-400 Gorzéw Wlkp.

§4.
Struktura organizacyjna zaktadu leczniczego podmiotu leczniczego

Strukture organizacyjng Podmiotu leczniczego tworzg jednostkii komorki organizacyjne: ARS-DENT
wykonuje swojg dziatalno$é za pomoca zespotu skfadnikéw majgtkowych w postaci zaktadu
leczniczego(NZOZ ARS-DENT,), ktéry stanowi jednostke organizacyjna,tj. Wyodrebniong czes$¢ zaktadu
leczniczego.

Jednostka organizacyjna zaktadu leczniczego podzielona jest na komaérki organizacyjne;

1. 1800 PORADNIA STOMATOLOGICZNA
2. 900 PORADNIA MEDYCYNY ESTETYCZNEJ

§5.
Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

1.Podmiot leczniczy prowadzi dziatalno$¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne w
zakresie chirurgii stomatologicznej, protetyki stomatologicznej, stomatologii dzieciecej, stomatologii
zachowawczej z endodoncjg, radiologii i diagnostyki obrazowej oraz dermatologii i wenerologii.

§6.
Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci i jakosci
tych swiadczen w jednostkach lub komérkach organizacyjnych zaktadu leczniczego

1. Podmiot leczniczy  organizuje udzielane przez siebie $wiadczenia zdrowotne, na zasadach
okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, z uwzglednieniem wiasciwej
dostepnosci i jakosci tych swiadczen - w jednostkach i komédrkach organizacyjnych zaktadu
leczniczego, w sposéb gwarantujacy pacjentom najbardziej dogodng forme korzystania ze
Swiadczen.

2. Podmiot leczniczy realizuje swoje cele i zadania poprzez zapewnianie opieki medycznej zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i standardami jak réwniez poprzez state podnoszenie poziomu
Swiadczonych ustug. Jednoczesnie podmiot leczniczy gwarantuje, ze:

a. S$wiadczenia udzielane sg przez osoby wykonujgce zawody medyczne posiadajgce
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

b. pomieszczenia oraz wyposazenie Przychodni w sprzet medyczny odpowiadajg wymaganiom
fachowym, sanitarnym i standardom okreslonym w odrebnych przepisach;

C. aparatura i sprzet medyczny s wprowadzone do obrotu i uzytku zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami

3. Rejestracja pacjentow odbywa sie w kazdej dostepnej formie, tj. osobiscie, za posrednictwem
cztonkéw rodziny lub oséb trzecich badz telefonicznie, z wyznaczeniem dnia i godziny realizacji
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Swiadczenia zdrowotnego.

Swiadczenia zdrowotne udzielane bedg w terminie uzgodnionym z pacjentem, wedtug ustalonej
kolejnosci, w dniach i godzinach ich udzielania.

W stanach nagtych swiadczenia zdrowotne sg udzielane niezwtocznie.

Swiadczenia udzielane w zaktadzie sg odptatnie , zgodnie z cennikiem znajdujgcym sie w rejestracji.
W celu umdwienia wizyty personel ARS-DENT uprawniony jest do zgdania od Pacjenta lub osoby
umawiajacej nastepujach informacji : imie i nazwisko pacjenta, PESEL, adres, nr telefonu,adres e-
mail.

§7.

Organizacja i zadania poszczegdlnych jednostek lub komdrek organizacyjnych zaktadu leczniczego oraz

warunki wspétdziatania tych jednostek lub komérek

1.Do zadan komdrek organizacyjnych o ktédrych mowa w § 4 Regulaminu nalezy sprawowanie
kompleksowej opieki nad pacjentami, poprzez wykonywanie $wiadczen zdrowotnych w
zakresie lecznictwa ambulatoryjnego, a w szczegélnosci udzielanie porad i konsultacji lekarskich
oraz kierowanie i przeprowadzanie badan diagnostycznych.

2.Do zadarn PORADNI STOMATOLOGICZNEJ nalezy; leczenie zachowawcze stomatologiczne,
chirurgiczne i protetyczne oraz profilaktyka chordb jamy ustnej.

3.Do zadarh PORADNI MEDYCYNY ESTETYCZNEJ nalezy szeroki zakres $wiadczen zdrowotnych, w
tym zabiegi injekcyjne ,laserowe, implantacje nici liftingujgcych, a takze dziatania edukacyjne i
profilaktyczne. Komérka medycyny estetycznej koncentruje sie na poprawie wygladu pacjentow
przez zabiegi o charakterze estetycznymi leczniczym, zgodnie z aktualng wiedzg i przepisami prawa

4. jednostki i komérki organizacyjne Podmiotu leczniczego oraz osoby wykonujgce prace badz
Swiadczace ustugi w ramach tych jednostek i komdrek, obowigzane sg do wspodtdziatania dla
zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu leczniczego pod wzgledem
diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym i administracyjno-gospodarczym.

5.0sobg  odpowiedzialng  za prawidtowg  wspotprace pomiedzy poszczegdlnymi
jednostkami/komorkami zaktadu leczniczego jest Kierownik Podmiotu leczniczego badz inne osoby
wyznaczone przez Kierownika.

6.Wspotdziatanie odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa oraz
Z poszanowaniem praw pacjenta.

§8.

Warunki wspotdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza w zakresie

zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciggtosci

1.

3.

przebiegu procesu udzielania swiadczen zdrowotnych

Podmiot leczniczy realizujgc swoje zadania, wspodtpracuje z innymi podmiotami wykonujgcymi
dziatalno$¢ leczniczg, udzielajgcymi $wiadczenn zdrowotnych na rzecz tych pacjentow, w celu
zapewnienia prawidtowosci diagnostyki i leczenia oraz ciggtosci postepowania.

Wspdtpraca z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza odbywa sie w ramach
podpisanych umoéw i porozumien, w przedmiocie Swiadczern zdrowotnych, z poszanowaniem
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Podmiot leczniczy na biezgco informuje wspodtpracujace z nim podmioty wykonujace dziatalnosé



leczniczg o wszelkich zmianach majgcych wptyw na wspétprace.

4. Niezbedne informacje o pacjencie udzielane sg podmiotom wspétpracujgcym z uwzglednieniem
zasad wynikajgcych z tresci art. 14 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

5. Dokumentacja medyczna pacjenta jest udostepniania na zasadach przewidzianych w przepisach
prawa powszechnie obowigzujgcego, jesli jest niezbedna do zapewnienia ciggtosci swiadczen opieki
zdrowotne;j.

§o.
Wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposéb okreslony w art. 28 ust. 4
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

1. Podmiot leczniczy prowadzi dokumentacje medyczng pacjentdw oraz zapewnia ochrone i poufnos$é
danych w niej zawartych zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Dokumentacja jest udostepniania pacjentowi lub innemu upowaznionemu podmiotowi na zasadach
okreslonych w tresci art. 14, oraz art. 23-30 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

3. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

a) do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych, z wytgczeniem medycznych czynnosci ratunkowych, albo w siedzibie
podmiotu udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem pacjentowi lub innym
uprawnionym organom lub podmiotom mozliwosci sporzgdzenia notatek lub zdje¢;

b) przez sporzadzenie jej wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku;

c) przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu,
na zadanie organdw wtadzy publicznej albo sgdéw powszechnych, a takze w przypadku gdy
zwtoka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

d) na podstawie wniosku, ktérego wzér dostepny jest w rejestracji

4. Zdjecia rentgenowskie wykonane na kliszy, przechowywane przez podmiot udzielajgcy Swiadczen
zdrowotnych, sg udostepniane za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu.

5. Niniejszy regulamin organizacyjny nie przewiduje udostepniania dokumentacji medycznej przez
sporzadzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazanie za posrednictwem
srodkéw komunikacji elektronicznej.

6. Podmiot udzielajgcy swiadczen zdrowotnych prowadzi wykaz zawierajgcy nastepujgce informacje
dotyczace udostepnianej dokumentacji medycznej:

a) imie (imiona) i nazwisko pacjenta, ktérego dotyczy dokumentacja medyczna;

b) sposob udostepnienia dokumentacji medycznej;

c) zakres udostepnionej dokumentacji medycznej;

d) imie (imiona) i nazwisko osoby innej niz pacjent, ktdrej zostata udostepniona dokumentacja
medyczna, a w przypadkach, o ktérych mowa w art. 26 ust. 3 i 4, takze nazwe uprawnionego
organu lub podmiotu;

e) imie (imiona) i nazwisko oraz podpis osoby, ktéra udostepnita dokumentacje medyczng;

f) date udostepnienia dokumentacji medycznej.

7. Za udostepnienie dokumentacji medycznej podmiot leczniczy nie pobiera opt

§ 10.
Prawa i Obowigzki Pacjenta
1. W czasie korzystania ze swiadczenn medycznych w Podmiocie leczniczym pacjent ma prawo do :
a. poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,
b. s$wiadczenia ustug medycznych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,



c. swobodnego wyboru lekarza sposréd lekarzy pracujgcych w Podmiocie leczniczym,

d. rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

e. petnej dyskrecji dotyczacej jego osoby,

f. petnej informacji o proponowanych metodach diagnostycznych,

g. informacji o rozktadzie gabinetdw , pracowni i innych pomieszczen z ktérych bedzie korzystat
pacjent w czasie leczenia,

h. pomocy i wyjasnie w sposobie przygotowania do badan i zabiegéw,

i. mozliwosci rejestracji telefoniczne;j.
j.  petnej informacji dotyczacej jego prawa do uzyskania swiadczenia finansowanego ze srodkéw
publicznych oraz o warunkach uzyskania takiego swiadczenia.

2. Do obowigzkdéw pacjenta nalezy:
a. przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie zaktadu leczniczego
b. posiadanie waznych dokumentéw uprawniajgcych do korzystania z nieodptatnych swiadczen
medycznych,
c. przestrzeganie zasad bezpieczenistwa, ppoz,

§12.
Sposéb kierowania jednostkami lub komérkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego

1. Podmiotem leczniczym kieruje lekarz stomatolog BEATA RUTKOWSKA, zwany dalej Kierownikiem.

2. Kierownik Podmiotu leczniczego ma za zadanie wykonywa¢ wszystkie zadania, jakie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa naktadajg na podmiot leczniczy.

3. Kierownik Podmiotu leczniczego kieruje podmiotem leczniczym oraz jednostkami i komdrkami
organizacyjnymi zaktadu leczniczego oraz reprezentuje je na zewnatrz.

4. Kierownik Podmiotu leczniczego moze powotywacé kierownikdw poszczegdlnych jednostek lub
komodrek organizacyjnych okredlajac zakres ich obowigzkéow. W takim przypadku kierownicy
poszczegdlnych jednostek lub komédrek dziata¢ beda na podstawie stosownych petnomocnictw i
upowaznien udzielonych przez Kierownika Podmiotu leczniczego.

5. Kierownika Podmiotu leczniczego, podczas nieobecnosci, zastepuje upowazniony przez niego
pracownik bgdz inna wskazana osoba.

813
Postanowienia koricowe
1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny podmiotu leczniczego zostat nadany przez jego Kierownika i
wchodzi w zycie z dniem podpisania.
2. Stanowi aneks do dotychczasowego Regulaminu Organizacyjnego.
3. W przypadkach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy ustawy o
dziatalnosci leczniczej i pozostate obowigzujgce przepisy praw

GORZOW WLKP, dnia 1.01.2025 r.

(podpis kierownika)






